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Samenvatting 

Het College van B&W stemt in met het convenant met het Rijk en de Provincie Limburg over de 

financiering van het Grensinfopunt Maastricht. Het convenant legt vast dat het Rijk 50% (€ 180.000) 

en de Provincie 25% (€ 90.000) van de jaarlijkse kosten dekken. De gemeente Maastricht staat 

garant voor het regionale aandeel van 25%, zijnde € 90.000 per jaar. Hiervan neemt Maastricht 

€ 55.000 voor rekening en de regionale partners Eijsden-Margraten, Sittard-Geleen, Stein en 

Valkenburg aan de Geul samen € 35.000. Met dit convenant is de doorontwikkeling van het 

Grensinfopunt Maastricht verzekerd. Zo kan verder gewerkt worden aan het versterken van haar 

diensten en van de Euregionale arbeidsmarkt. 

 

Beslispunten 

In te stemmen met  

1. Het aangaan van de overeenkomst met het Rijk en de Provincie voor de financiering van het 

Grensinfopunt Maastricht (‘Convenant Financiering Grensinfopunten’). 

2. Het hiervoor aangaan van een samenwerkingsovereenkomst met alle grensinfopunten langs de 

grens Vlaanderen-Nederland. 

 

Besluit Burgemeester en Wethouders d.d. 5 november 2019: 

Conform. 
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1. Aanleiding 

Het Grensinfopunt Maastricht is het centraal informatiepunt voor iedereen die grensoverschrijdend 

actief is, was en wordt. Zij creëert bewustzijn van de kansen van grensoverschrijdend werken, helpt 

te komen tot een onderbouwde afweging (fiscaliteit, wonen, pensioenen, sociale zekerheid e.a.) om 

te gaan werken over de grens. Het Grensinfopunt Maastricht werkt nauw samen met de Service 

Grensoverschrijdende Arbeidsbemiddeling Euregio Maas-Rijn. Het is onderdeel van het Maastricht 

International Centre, hét service- en expertisecentrum voor Zuid-Limburg, met als missie het 

bevorderen van werken en wonen zonder grenzen. 

 

Het Grensinfopunt Maastricht is in 2016 opgericht. Zij is voor 4 jaar gefinancierd tot en met 2019. 

Maastricht is de hostingorganisatie. De Provincie, Maastricht en de regionale partners Beek, Eijsden-

Margraten, Meerssen, Sittard-Geleen, Stein en Valkenburg aan de Geul dragen gezamenlijk de 

kosten, naast de Europese programma’s Interreg en Easi. 

 

De financiering loopt af in 2019. De nieuwe financiering is nu aan de orde.  

 

2. Context  

In het Collegevoorstel ‘doorontwikkeling Maastricht International Centre 2019-2024‘ van 23 april 

2019 is uitgebreid in gegaan op de context. Op hoofdlijnen: 

 

Het coalitieakkoord Onbegrensd en Ontspannen 2018-2022 beschrijft onder ‘’economisch vitale stad’ 

als ambitie 2030 “[…] het ontgrenzen van de Euregionale Arbeidsmarkt [heeft] geleid tot een enorme 

vergroting van loopbaanperspectieven, waardoor deze regio talent makkelijker vasthoudt en aantrekt 

en daardoor sterker staat in de concurrentie met andere regio’s.”  

 

In de nota internationalisering (2013) is als strategische opgave benoemd Maastricht te verbinden 

met en te verankeren in de Euregio Maas-Rijn, Europa en de wereld, en daarnaast om in Maastricht 

zelf een woon- en leefklimaat te bevorderen waar internationals zich welkom en thuis voelen. 

 

In de Strategische agenda Zuid-Limburg (Soete, 2018) is het belang van het wegnemen van 

grensbelemmeringen als volgt omschreven. 

“Grensligging is vooral problematisch op het vlak van de arbeidsmobiliteit, onderwijs en economische 

ontwikkeling. Wat zou maximaal bereikt kunnen worden als alle grensbelemmeringen weggenomen 

zouden zijn? […] Onder de veronderstelling dat de agglomeratie-effecten een reikwijdte van 30 

kilometer zouden hebben, wat een relatief restrictieve aanname is, zou de toename in Bruto 
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Regionaal Product voor Zuid-Limburg zo’n 2,5 miljard euro bedragen […]. In het geval van 60 

kilometer zo’n 7, 1 miljard.” 

 

3. Gewenste situatie 

 

De behoefte aan de dienstverlening stijgt sterk. Zo is het aantal geholpen klanten gestegen van 500 

tot 1650 in 2018. Er is een groei naar ca. 4000 klanten in 2022 geprognotiseerd. Ter indicatie, het al 

sinds 2013 bestaande Grensinfopunt Aken Eurode helpt jaarlijks 6.000 klanten. Het grensinfopunt 

werkt goed samen met de Service Grensoverschrijdende Arbeidsbemiddeling.  

De grensinformatiepunten worden steeds bekender door de gepleegde communicatie, mond-tot-

mondreclame van tevreden klanten, de gecoördineerde landelijke inzet, maar ook de synergie met 

de extra communicatie-inspanningen van het Maastricht International Centre. Grensinfopunt 

Maastricht gaat tot slot nog meer samen met de Service Grensoverschrijdende Arbeidsbemiddeling 

optrekken bij wervingsbijeenkomsten en werkgeverscontacten; potentieel te bemiddelen personen 

worden aan de balie van het grensinfopunt geholpen met hun vragen. De krapte op de arbeidsmarkt 

vergroot het belang. 

 

De front office voorlichting wordt versterkt om in te kunnen spelen op de stijgende vraag, ook op 

locatie in de regio bij de partners.  Daarbij wordt maximaal ‘one stop shop’ klantgericht geadviseerd 

door voorlichters die beschikken over de kennis, een groot landelijk netwerk en met het vermogen de 

vraag achter de vraag te vinden. Hierdoor wordt voorkomen dat klanten weer doorverwezen moeten 

worden naar ‘een volgend loket’. Ook wordt geïnvesteerd in klantgeleiding en zichtbaarheid.  

Om de dienstverlening op niveau te kunnen houden bij verlof en ziekte gaan de Grensinfopunten van 

Maastricht, Aken Eurode en Mönchengladbach meer samenwerken rond onderlinge vervanging en 

bijbehorend casemanagement. Op landelijk niveau werken alle grensinfopunten en de Sociale 

Verzekeringsbank samen rond het borgen van de kwaliteit en de monitoring van de dienstverlening. 

 

Nut en noodzaak worden verder onderstreept door de positieve landelijke ontwikkeling van een 

dekkend netwerk van grensinfopunten langs de Belgische en Duitse grens. 

 

Die ontwikkeling is aanleiding geweest voor het Rijk om in principe structureel 50% van de 

Nederlandse kosten van ieder GIP te dekken. Het Rijk verbindt als voorwaarde hieraan dat de 

Provincies en regio’s zelf de andere 50% dekken. Voor Limburg neemt de Provincie Limburg 25% 

van de kosten voor rekening, dus ook van de kosten van het Grensinfopunt Maastricht. 
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Deze opzet wordt vastgelegd in een convenant (per grensinfopunt apart). Dat wordt ondertekend op 

25 november. Vanuit het Rijk gebeurt dat door de Staatssecretaris Sociale Zaken en 

Werkgelegenheid, mevrouw Van Ark. Als bijlage 1 treft u aan het convenant aan. 

 

Dit convenant vormt het hart van dit voorstel. 

De Provincie Limburg werkt het convenant met Maastricht (en Rijk) nu tailormade uit (het concrete 

bedrag en de juiste ondertekening). Dat doet zij parallel ook voor de andere 3 GIP’ s waar zij een 

bijdrage aan gaat leveren. Voor de ondertekening op 25 november is dit gereed. 

 

Ter verdere (meer achtergrond) informatie,  

In de considerans van het convenant wordt verwezen een samenwerkingsovereenkomst 

Grensinfopunten Vlaanderen-Nederland. Gedurende het in 2019 aflopende gelijknamige Interreg 

project is gewerkt aan het ontwikkelen van de grensinfopunten, de samenwerking vanaf 2020 en de 

wijze waarop eenduidig kwalitatief diensten kunnen worden verleend. Deze aanpak is vastgelegd in 

het ‘businessplan Grensinfovoorziening Vlaanderen-Nederland’. De hieruit voorvloeiende 

samenwerkingsovereenkomst (bijlage 2) tussen de grensinfopunten van Vlaanderen-Nederland geeft 

het (tactisch/operationeel) kader waarbinnen samen wordt gewerkt aan het verder en eenduidig 

versterken van de diensten. Dat is vastgelegd in een businessplan (bijlage 3). Deze overeenkomst is 

zoals gezegd gekoppeld aan het voornoemde Convenant met het Rijk en de provincie. 

 

In het Mandaatregister is opgenomen dat het ondertekenen van een overeenkomst plaats vindt in 

opdracht van de Burgemeester (art. 171 Gemeentewet). De wethouder is gemandateerd hiertoe. Uw 

instemming wordt derhalve gevraagd met het (daarvoor) aangaan van de overeenkomst. 

 

4. Effect op duurzaamheid en/of gezondheid 

Passend werk hebben, heeft een positieve invloed op het welbevinden van de mens.  

Het Grensinfopunt Maastricht helpt inwoners die al werken maar ook in de bijstand of in de WW naar 

een nieuw perspectief.  

 

5. Effect op de openbare ruimte 

Niet van toepassing. 

 

6. Personeel en organisatie 

Niet van toepassing. 
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7. Informatiemanagement en automatisering 

Niet van toepassing. 

 

8. Financiën 

Middels het Collegevoorstel “Doorontwikkeling Maastricht International Centre 2019-2024” d.d. 23 

april 2019 heeft het College de middelen beschikbaar gesteld ter financiering van het Grensinfopunt 

Maastricht. Het Collegevoorstel voor het grensinfopunt betrof de 25% regiobijdrage van € 437.500 

totaal voor 5 jaar. De gemeente Maastricht staat garant voor deze vereiste regiobijdrage met als 

inzet om € 225.000 te verkrijgen van de regiogemeenten, zijnde de bijdrage zoals verkregen van 6 

gemeenten binnen de huidige projectperiode 2016-2020. Deze gemeenten zijn verzocht het 

(financieel) partnerschap te continueren. De gemeenten Eijsden-Margraten, Sittard-Geleen, Stein, 

Valkenburg aan de Geul hebben hiermee ingestemd. Dat betekent dat die vier regiogemeenten 

samen € 175.000 totaal voor 5 jaar bijdragen (per jaar € 35.000).  

De gemeenten Beek en Meerssen hebben aangegeven geen partner meer te willen zijn na afloop 

van de huidige tot en met 31 december 2019 doorlopende projectperiode. Zij droegen elk € 5.000 bij 

per jaar. Hierdoor valt over de gehele nieuwe projectperiode een bedrag weg van € 50.000. 

Vanwege de garantstelling van de gemeente Maastricht (naar het Rijk en de Provincie) stijgt haar 

aandeel hierdoor naar € 262.500. De dekking voor deze stijging is reeds voorzien in het eerder in 

deze paragraaf genoemde collegevoorstel. Zoals hierin aangegeven is er ruimte binnen de voor de 

doorontwikkeling van het Maastricht International Centre meerjarig bestemde middelen (regulier 

budget Internationaal en Uitvoeringsprogramma).  

 

Begroting doorontwikkeling Grensinfopunt Maastricht 2020-2024 (ex. btw*) 

    

  
Collegevoorstel “Doorontwikkeling 

Maastricht International Centre 2019-2024” 
Herijking/Actualisatie 

    

Kosten  1.800.000 1.800.000 

    

Dekking Rijk/SZW 912.500 912.500 

 Provincie Limburg 450.000 450.000 

 Regiogemeenten 225.000 175.000 

 Gemeente Maastricht 212.500 262.500 
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Totaal  1.800.000 1.800.000 

* 

De bijdragen van Rijk en Provincie worden bruto ontvangen via/van de Provincie. De werkwijze rond 

het convenant en de subsidies worden nog afgestemd met de fiscus (via concern). Inschatting is dat 

de inkoop-btw compensabel is. Indien dat toch niet het geval is, zullen de dan btw-kosten 

opgevangen (kunnen) worden binnen de begroting. Overigens is de inkoop-btw in omvang vrij 

beperkt. 

 

Voor de beide gemeenten die niet meer meefinancieren worden (proactief) geen voorlichtingssessies 

en events op locatie in de gemeenten georganiseerd. Inwoners van deze gemeenten worden echter 

wel (reactief) geholpen aan de balie. De andere gemeenten van Zuid-Limburg dragen overigens bij 

aan het GIP Aken Eurode, gericht op de Duitse grensregio. Beide GIP’ s werken Zuid-Limburg breed 

samen.  

 

De middelen van het Rijk worden aan de Provincie overgemaakt, zoals ook in alle andere regio’s 

landelijk. De Provincie heeft de plicht die zonder verder extra voorwaarden door te geleiden aan 

Maastricht. Dat is opgenomen in de overeenkomst.  

De financiële relatie tussen Provincie en Maastricht wordt nog apart vastgelegd via een 

subsidieovereenkomst. Dat is al gebeurd met de 4 voornoemde regionale partners. 

 

9. Aanbestedingen 

Niet van toepassing. Gemeente Maastricht is hostingorganisatie van het GIP Maastricht (GIP is geen 

zelfstandige rechtsvorm). De medewerkers van het GIP volgen de gemeentelijke regels.   

 

10. Participatie tot heden 

De huidige partners zijn allen verzocht weer bij te dragen, gezamenlijk via de stuurgroep 

Grensinfopunt Maastricht en individueel schriftelijk via een subsidieverzoek. 

 

11. Voorstel 

In te stemmen met: 

1. Het aangaan van de overeenkomst met het Rijk en de Provincie voor de financiering van het 

Grensinfopunt Maastricht (‘Convenant Financiering Grensinfopunten’). 

2. Het hiervoor aangaan van een samenwerkingsovereenkomst met alle grensinfopunten langs de 

grens Vlaanderen-Nederland. 
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12. Uitvoering, evaluatie en vervolg 

Uitgaande van instemming door uw College wordt het Convenant door wethouder Heijnen getekend 

op 25 november 2019. Op basis hiervan zal de financiële relatie met de Provincie verder 

geformaliseerd worden. 

 

 




